
Manual
sistema de coordinación Hacendaria der Estado de México con sus Municrpiospara la Planeacion, Programación y presupuesto de Egresos Municipar 2025

Presupuesto Basado en Resultados Municipai

Del 1 de enero al 3l de diciemb¡e de 2O2S

PbRM-O1e MATRTZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2025, POR PROGRAMA PRESUPUESTAR]O Y DEPENDENCIA GEI'¡ERAL
)

(Denominador)programa presupuestario:

Objetivo del programa presupuestario:

Dependenc¡a General o Auxilian
Eje de Cambio o Eje transversat:

01080101 protecciónjurídica de las personas

:;lliHf"i:¿:iJ:lTr:1ffjjiJ:i"i:T'|.1t:;:i,ír"j,xee1ij,uoor, ed¡ncando una arianza entre ros distintos órdenes de sobierno y ra pobración, a fin de consoridar una

S ECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
Eje l: cero corrupción y gobierno der puebro y para er puebro .,Estado 

de Derecho y austeridad,,
Estado de derecho y cultura de la

Tema de desanollo:

Objetivo o resumen narrativo _ lndicadores
Nombre I Fórmu¡" I Frecuenc¡a y1.lpo

Medios de Veriflcación Supuestos

9^"ll'llyllrlrgl:""ir¡"ntoo"r"Ert"á*iE""-en ros tres ámbitos de gobierno mediante
convenios de colaborac¡ón.

Tasa de var¡ac¡ón porcentual de ((conven¡os celebrados con los ámb¡tos federal y
estatal para garantizar acc¡ones que ofrezcan
certeza juríd¡ca en año actual/ Conven¡os celebrados
con. los ámbitos federal y estatal para garcnlizat
acqones que ofrezcan certeza juríd¡ca en año
anterior)-1 )'100

:l:31, I Convenios de coordinación entre tos tres
5:tf!-q,:" I órdenes de sob¡erno.

La pobtac¡ón se benef¡cia de t,cialos oe
drvulgación de los derechos y obligaciones
iurídicas.

Tasá de var¡ac¡ón porcentrrl OJ
derechos y obligaciones ¡uríd¡cas
d¡fundidos a ta pobtación.

((Derechos y obt¡gaciones jurfd¡cas difundidas a la
población en el año actual/Derechos y obligac¡ones
jurfdicas d¡fundidas a la poblac¡ón en et añó
anter¡or)-1 )*100

Anual
Estratfuico
Eficienc¡a

Test¡monios documentales de la d¡fusión de los
derechos y obl¡gac¡ones jurídicas de la
poblac¡ón.

La c¡udadanía requ¡ere de lá puntual y ceñera
divulgac¡ón de seru¡c¡os juríd¡cos a su favor por parte
de la autoridad mun¡c¡pal.

'1. Asesoram¡entos jurídicos oto-gaoos a lapoblac¡ón Porcentaje de asesorías.¡urídicas
otorgadas a la poblac¡ón.

(Asesorías juríd¡cas otorgadas a lá
población/Asesorías jurídicas programadas).1 OO

Bitácoras de asistenc¡a jurídicas brindadas a la La c¡udadanía requ¡ere de asesoramiento jurídico y
acude con la autoridad municipal.2. Verificaciones realizadas del cabal

cumptrm¡ento del orden ¡uríd¡co. (lnspecc¡ones real¡zadas al cumpl¡miento del marco
normat¡vo munic¡pal/lnspecciones prográmadas al
cumpl¡miento del marco normativo mui¡cipal).1 OO

Reporte de los resultados de la ver¡ficación del I La ciudadanía requ¡ere de autor¡dades competentes
cumplimientodel marcojuríd¡co, normativo y I que actúen en er óabar cumprim¡ento der orde;3. índice de cohecho disminuido

Cohechos atend¡dos/cohechos denunciados).1 OO Semestral I Denuncias de cohecho en el m¡n¡ster¡o públ¡co.Gest¡ón I
La c¡udanía requ¡ere de la intervenc¡ón juríd¡ca de la
autor¡dad mun¡cipal en s¡tuaciones de cohecho.4. Reg¡stro Civil de las personas se reatiza Tasa de variac¡ón de actas

en el reg¡stro civil
((Número de actas levantadas en el año
actual/Número de actas levantádas en el año
anter¡or) -'l).100

La c¡udadanía asiste a reg¡strar sus actos y hechos
del registro c¡v¡l

1.'l As¡stencia jur¡dica otorgada a la pobtación
runoamentada y motivada.

Porcentaje de as¡stencias juridicas
lundamentadas y mot¡vadas
brindadas a la poblac¡ón.

| \,Ñ,-rsr rLrds Jur totcas runoamentadas y motivadas
I 
brindadas a ta pobtac¡ón/Asistencias júrídicas

I 
fundamentadas y motivadas programadas a brindar

I a la poblác¡ón).'t00

Bitácoras de as¡stenc¡a jurídicas br¡ndadas a la
población.

La población demanda as¡stenc¡a juríd¡ca
documentada cabálmenté para el fin¡qu¡to de sus
asuntos legales.

acompañamientos jurídicos a la poblac¡ón.
Porcentaje de acompañamientos
lundrcos a la población. real¡zados/Acompañam¡entos juríd¡cos a la población

sotic¡tados)* 100

Expedientes de acompañam¡ento juríd¡co a la
población.

La poblac¡ón requ¡ere de la autoridad municipal el
seruicio de acompañamiento.iurídico._._-:-".-:,.:, e ,v¡ ser vruures puDilcos dentro delmarco de ta tegislación aplicable para evilar

pract¡cas indeb¡das en el ejercic¡o del seruic¡opuDttco.

Porcentaje de eventos de
capac¡tación realizados para ev¡tar
prácticas ¡ndebidas en e¡ ejercicio det
serv¡cio públ¡co.

(Eventos de capacitac¡ón real¡zados para evilar
práclicas ¡ndebidas en et ejercicio dei seruicio
públ¡co/Eventos de capacitación programados para
evrtar prácticas indeb¡das en el ejerc¡c¡o del serv¡cio

mmestml
Gest¡ón
Efic¡encia

L¡stas de asistenc¡a a los cursos de
capac¡tación.

La poblac¡ón ex¡9e autor¡dades actual¡zádas y
competentes para la prestación de servicios de
asesoram¡enlo y acompañamiento juríd¡co.

2.2 Desatrollo de dinámicas de sensib¡lización aros serutdores públ¡cos sobre las causas del
rncumplimiento de normas juríd¡cas.

sens¡b¡l¡zación a los servidores
públicos sobre las causas del
incumpl¡miento de normas juríd¡cas.

(urnámicas de sensibilización ¡mpañ¡das a los
servidores públ¡cos sobre las causas del
¡ncumplimiento de normas juríd¡cas/Dinám¡cas de
sens¡b¡l¡zac¡ón programadas a los seruidores
públ¡cos sobre las causas del ¡ncumplimiento de
normas 't00

Trimestral
Gestión
Ef¡c¡enc¡a

Listas de asistencia a las d¡nám¡cas de
sens¡bil¡zación-

Autoridades de otros órdenes de gob¡emo colaboran
con la autor¡dad mun¡cipal én activ¡dades de
sensib¡l¡zación sobre las causas por ¡ncumplimiento
a las normas juríd¡cas.

TIPO DE MATRTZ: OSFEM
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s¡stema de coordinación Hacendaria der Estado de México con sus MunicrpiosManual para ra ptaneacion, p;g;il;;;i"y'nr""rpuesto 
de Egresos Municipar 2025

Municip¡o: MUNtCtptO DE AyTO:

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2O2S

PbRM.OIe MATRIZ DE INDICADoRES PARA nesu
(Ctave)

programa presupuestario:

Objetivo del programa presupuestar¡o:

Dependencia General o Auxil¡ar:
Eje de Camb¡o o Eje transversal:

Tema de desarrollo:

01080101 protecciónjuríd¡ca 
de las personas

""r",llH:xffi:iJ:lxulHflJiJ:i"ijT',T':f:ifrteza 
jurídica, edifcando una arianza entre ros disrinros órdenes de sobierno y ra pobtación, a nn de consoridar unaDOO SECRETARIADELAYUNTAMIENTO

I Eje 1: cero corrupción y gob¡erno del pueblo y para el pueblo ,,Estado 
de Derecho y austeridad,,

Estado de derecho y cultura de la
Objet¡vo o resumen nanativo

I Frecuencia y Tipá

E;*,
lGest¡óñ
I Eficienc¡a

Medios de Verificación Supuestos3l 
-Pf_omoción 

de la d¡sm¡nuc¡ón de tás quejasante ta comisión de hechos ¡ndebidos por parte deros seru¡dos públ¡cos.

Porcenlaje de las quejas ante la
comts¡ón de hechos indebidos Dorparle de los servidos públicos.

(Quejas rec¡bidas ante la com¡s¡ón de hechos
rnoeDtdos por parte de los seruidores
g!b-l¡c9s/Oyeja: est¡madas a recibir ante ta com¡siónoe.hechos indebidos por parte de los serv¡dospúblicos)*100

Reportes de las quejas ante ta com¡sión de
hechos ¡ndebidos por parte de los seru¡dos
públicos.

La c¡udanía requ¡ere de un espacio admin¡strat¡vo
que le perm¡ta levantar quejas ante seru¡dores
públicos que cometieron hechos indebidos.

¿"t .".¡ 
"i" 

p,rir¡"" ;J§:ffi;"'r""J ;ffi Hj"" Porcentaje de examenes de
desempeño efectuados a los
servidores públicos.

,,¡pEru uc runctones efectuados
a ro-s seMdores públ¡cos/Exámenes de desempeño
de fUnCiones nrññreñ.d^.r14^^

Trimestral
Gestión
Eficiencia

Reportes de las quejas ante la comis¡ón de
hechos ¡ndeb¡dos por parte de los seruidos
públicos.

La contraloría del poder legislat¡vo ¡ntercede de
manera puntual en el seguimiento al actuar de las
autoridades munic¡pales.

4.1 Levantam¡ento de actas de nacimientos fasa de var¡ación del registro de
loas de nac¡m¡ento levantadas

((Numero de actas de nacimiento levantadas en elaño actual / Número de actas dg nac¡mientos
levantadas en él áññ áñra¡¡^,\ {\ ' .^^

Semestrat
Gest¡ón
Efic¡encia

regrsros La c¡udadanía as¡ste a levantar con oportunidad el
registro de nacimientos

3

Tasa de var¡ac¡ón det reg¡sfro de
aclas de defunción levantadas

\\,rv,,,e,v sE ésrds qe qerunqones levAntadas en elaño aclual / Número de actas de defunc¡ones
levantadAs On el áñó áñra.i^'\ - r \ . 1^^

Semestral
Gestión
Ef¡c¡encla

L¡bros de registros La ciudadania as¡ste a levantar con oporlunidad el
registro de defunciones

Tasa de var¡ac¡ón del reqistro de
actas de matr¡mon¡os leiantadas

\r:u,,reruoe-acras oe maf¡mon¡os levantadas en elano actual / Número de actas de matr¡monios
levantadas en el año anterior)_ .l 

) 
. 

1OO

SemestEl
Gest¡ón
Eficienc¡a

L¡bros de reg¡stros La ciudadanía as¡ste a levantar con oportun¡dad el
registro de matr¡monios4.4 Levantamiento de actas de d¡vorcios ,osá qE vaflacton det registro de

adas d¡vorc¡os levantadas
((Númerode actas de d¡vorcios levantadas en el año
:Ílf] / Núr]org de actas de divorc¡os tevantadas ener ano anter¡or)- l) * 100

Gest¡ón
Ef¡cienc¡a

Lrbros de reg¡stros La ciudadanía asisle a levantar con oportun¡dad el
registro de d¡vorcios4.5 Levantamiento de actas de adopciones .vvY ve vsr ravrul qet regtstÍo de

aoopc¡ones levantadas
((Númsro de actas de adopciones tevantad€s en elano a.ctual / Número de actas de adopc¡ones
levantadas en el año anterior) _.1 ) . IOO

Semestral
Gestión
Eficienc¡a

ubros de reg¡stros La ciudadanía as¡sle a levantar con opoñun¡dad el
registro de adopciones4.6 Levantam¡ento d" r.,". o","Iiilñf,iGl]-

ntps

----4 7 I avan¡o^¡^^,^.^ --,, a -.---

;;á:;:,;ffi ffi iJ 
j,'.?".,:ü:" «N-úmero de actas de reconocimiento de h¡jos

revantadas en el año actual / Número de acias dereconoclm¡ento de hijos levantadas en et año
anter¡orF l) " 1OO

Semestal
Gesüón
Ef¡c¡enc¡a

de registros La c¡udadanía as¡sle a levantar con oportun¡dad el
registro de reconocimiento de hüos

-_ evrs¡ uE u9ctaraqon dgausenc¡á Tasa de var¡ación del registro de
actas de reconoc¡m¡entos de
declarac¡ón de ausenc¡as

uc uecraracton oe ausenc¡as
revantadas en el año actual / Número de actás de
9e9r1a9¡ón de ausencias tevantadas en et año
anter¡or)- 't) .100

Semestral
Gesüón
Eficiencia

Libros de reg¡stros La ciudadanía as¡ste a levantar con oportun¡dad el
registro de declarac¡ón de ausencias
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