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AYUNTAMIENTO DE SAN JOSE DEL RINCON 2016-2018

con fundamento en los articulos 115 fraccion Il de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 122 y 123 de la Constitucion Politica del Estado Libre
y Soberano de México; 28, 29, 30, 48, 55 y 91 de la Ley Organica Municipal del
Estado de México; 26 parrafo 2 de la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de
México y el 40 del Bando Municipal vigente se expide el siguiente:

ACUERDO 219/S50/081/2018
Mediante el cual se aprueba por Unanimidad de votos de los Integrantes del
Ayuntamiento Constitucional del Municipio de San José del Rincon 2016-2018, el

Programa Anual de Mejora Regulatoria 2018, de San José del Rincén, México.

Realicense las actividades correspondientes para su debido cumplimiento.
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JUSTIFICACION

El Plan de Desarrollo Municipal 2016-2018, establece que el ambito de gobiemo mas
cercano a la poblacion genera fa obligacion de responder de forma rdpida, eficients v
eficaz las demandas sociales, brindando servicios con oporunidad v calidad, que
satisfagan las necesidades de cada sector y comunidad. Para lograrlo, se requiere de una
reingenieria administrativa integral que permita concentrar los tramites y servicios en
areas especificas y que la poblacién tenga facil acceso a los programas y proyectos, de
esta manera s estan promoviendo programas de onentacion a los usuanos municipales
de [os servicios publicos, con lo cuadl se da cumplimiento a2 uno de los fines del Gobiemo
Municipal sefialado en el Bando Municipal Vigente.

A efecto de onentar las acclones hacia la directiva de la presente Administracion para dar
debido cumplimiento a las Leyes v Reglamentos y a las reformas de los mismos, que
tienen por objeto hacer mas accesible la normatividad y los tramiles y servicios, a fin de
impulsar el desamollo econdmico del municipio, v con &l proposito de eslablecer una
regulacion continua y permanente que dé respuesta & las necesidades de la ciudadania y
promover & desarrollo economico sustentable y el empleo en el teritorio municipal, =e
elabora el presente Programa Anual de Mejora Regulatona 2017

I. PRESENTACION

De conformidad por lo dispuesto en los Arliculos 26 y 115 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; Articulo 77 v 139 BIS, de la Constitucion Politica del
Estada Libre y Scberano de México; Articulos 6, 13, 14 y 45 de la Ley Organica de la
Administraciin Publica del Estado de México; Articulos 31 fraccion | Bis y 48 Fraccion X
Bis, de Iz Ley Organica Municipal del Estado de México, Adiculo 14 de Iz Ley de
Planeacion del Estado de México y Municipios, Ariculos 16, 18, 20, 23, 24, 25y 26 de la
Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de Mexico y Municipios; y articulos 111, 112,
113, 114, 115, 116, 117 y 118, del Bando Municipal vigents de San José del Rincon, se
presenta a la ciudadania e Programa Anual de Mejora Regulatoria 2018 del Municipio de
San José del Rincan, Estado de México,

Diche decumento tiene por objeto la mejora integral, continua y permanente orientada a la
regulacitn normativa y simplificacdn administrativa de sus procesos, implementando
acciones en matena regulatona en beneficio de los empresarios. usuarios y poblackn en
general, ademas de coadywar a la eficiencia gubernamental y brindar servicios de
calidad a |a ciudadania, con el propésilo de contar con un sistema integral de gestion
regulatoria que este regido por los principios de maxima utilidad para la sociedad y
transparencia en su elaboracian.

O |
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ESTADO DE MEXICO 214
El presente programa lienen como ejes reclores: PRIMERO - El contribuir en e process
de pereccionamienio constante e integral del marco juridico v regulatorio municipal
SEGUMNDO - Impuisar el desarrolio econdmico en el Municipio de San José del Rincan
slendiendo & su vocacion, TERCERO.- Precisar las bases para la actuslizacion
permanente de la normatividad que sirvan para lograr la simplficacion de tramites v
servicaos y asi brindar una mejor alencitn al usuario en la prestacién de los senvicios que
solicite. CLWARTO.- Implementar acciones en materla regulstoria en beneficio de los
SMpresanos, usuaros y poblacién en general, operando adecusdamente el Sistema da
Apertura Répida de Empresas a través de la Ventanilla Unica. QUINTO - Coadyuvar en la
eficiencia y eficacia de los procedimientos administratives en beneficio de la poblacion

En virtud de lo anterior, se inlegra el Programa Anual de Mejora Regulatoria 2018 en &l
cual participan las siguientes unidades administrativas:

Secretaria del Ayuntamiento

Direccion de Gobernacion, Juridica y Consultiva
Contraloria Interna Municipal

Direccidn de la U.LP.P.E.

Direccion de Tesoreria, Administracién y Finanzas
Direccion de Fomento Municipal

Direccién de Desarrolle Social

Direccion de Desarrollo Urbano y Obras Publicas
Direccion de Seguridad Pablica y Proteccian Civil
Oficialia Mediadora, Conciliadora y Calificadora

Sistema DIF Municipal

Institute Municipal de Cultura Fisica y Deporte (IMCUFIDE)
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Il. MISION

Hacer de San José def Rincon un Municipio progresisia, seguro, sustentable, equitativo y
participalivo, a traves del trabajo conjunto con la socledad y con los drdenes de Gobserna
Federal y Estatal, para mejorar la calidad de vida de los habitantes, bajo un estricto marco
de legalidad, mediante la instrumenlacian de los principios de

= Maxima utilidad;

= Transparencia;

= Eficiencia,

« Eficacia

« Calidad

« Productividad;

« Abatimiento de la corrupeidn;
= Certeza y seguridad juridica;
=« Fomento al desarrollo econdmico;
+ Competitividad; y

* Publicidad

il. VISION

Lograr que San José del Rincén sea reconocide comeo un Municipio en donde & Gobiemo
trabaja coordinadamente con la ciudadania para desamollar acciones lendientes a
premover su desamolio integral dentro de un amblente de responsabilidad, compromise &
igualdad social, reconocido también en su quehacer y en su nivel de desarrolio, mediante
la direccion y coondinacion de la aplicacién de politicas publicas, programas y proyecios
de Mejora Regulatoria que potencialicen el desarrallo econdmico en el municipio
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IV. DIAGNOSTICO DE MEJORA REGULATORIA

FORTALEZAS:

Se cuenta con un alto compromiso en el servicio plblico del municipio de San Jose del
Rincédn, generando una coordinacidn permanente  entre las  distintas  unidades
administrativas del Ayuntamiento, propiclando un mejoramiente constante y un optimo
desempefio de los servidores publicos municipales haciendo mas eficiente la atencidn a la
ciudad. La labor en materia regulatoria ha rendido frutos en cada una de las dreas
logrando hacer mas eficiente y rapida la atencidn que se brinda a la ciudadania,

OPORTUNIDADES:

La Administracion Municipal cuenla con las herramientas administrativas y tecnolégicas
que fe permiten eficientar los senvicios que brinda a la ciudadania, En matena economica,
mediante la Ventanilla Unica del Sistema de Apertura Répida de Empresas (SARE), se
brinda informacion a toda la poblacion para que tengan oportunidad de abrir su propia
empresa y de esta manera evitar la fuga de capital humano y econdmico y gue vean en el
municipio un Bmbienle propicio para su economia en un entorno familiar, &l mismo tiempao
que contribuyen al desarroilo socioeconomico del municipio

Contameos con una buena coordinacion, comunicacian y apeyo de los Gobiernos Federal y
Estalal, lo que permite que la prestacién de los servicios administrativos sea mas eficiente
haciendo llegar en tiempo y forma los recurzos a todos kos rincones del municipio.

También se cuenta con personal en constante capacitacidn para dar seguimiento a las
acciones plasmadas en el presente Programa y a las que tengan que ver con la Mejora
Regulatoria del Municipio

La mayoria de las Unidades Administratives muestran interés por mejorar la calidad y
alencién en el senvicio a la cludadania, detectanda oportunamenta los problemas que
existen al interior de sus respectivas areas en cuanto a regulacion de la normatividad, el
exceso de requisitos o de fiempo de respuesta en cuanto a los tramiles ¥ senvicios que
ofrecen.

Se encuenfran en proceso los manuales de organizacien ¥y de procedimientos gue
permitiran dar orden a las funciones y a los rdmites y servicios de cada una de las aress
que integran el Ayuntamiento

6
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DEBILIDADES:

Adn existe desconocimiento de algunas dreas con respecto a la impertancia que adquiere
Iz Mejora Regulstoria para brindar servicios de cakdad y con mayor transparencia a los
civdadancs por parte de la presente Administracion

Se requiere de sensibilizar a los infegrantes de las unidades administrativas para poder
llevar a cabo las acciones de mejora regulatoria que propicien la competitividad y @l
desarrollo econémice del municipio, asimismo la eficiencia y eficacia en los servicios gue
brinda.

AMENAZAS:

De no dar kz imporiancia recurrente a las cuestiones en matera nomativa, serd mas dific
conocer y organizar las funciones y alribuciones de las Dependencias, lo que de alguna
manera entorpece las lareas que desempefan, propiciando el cumplimiento deficienie en
cuanto tramites y servicios, que derivaria en una mala administracion v aplicacion de los
recursos, la fuga de capital humano y econdmico v el lento desarrolio de las actividades
productivas del municipio por el desconocimiento de los procesas.

La falta de sensibilizacion en cuanto a la importancia de las acciones de mejora
regulatona, puede dervar en el incumplimiento con la normatividad a nivel Estatal y
Federal y por consiguiente en las sanciones cormespandientes.

V. ESCENARIO REGULATORIO

Las unidades de la administracion plblica municipal han plasmado en sus programas
anuales las distintas acciones que para efeclo de dotar de mejores servicios a los
usuarios, requieren de atencion en cuanto a reduccion de requisitos, de tiempos de
respuesta y ajustes al marco normativo, en este sentido tenemos lo sigulente:

Secretaria del Ayuntamiento: en su experiencia dentro de las acciones de mejorar
requlatoria esta dependencia ha reformado sus tiempaos de respuesia, al iempo de ser
panicipe de la homolegacion de tramiles y serviclos aprobados en la Comisidn Tematica
de Mejora Regulatoria y Agenda Digital, los cuales entraron el vigor & pasado 1 de ener
de 2017

Con la finalidad de seguir dando paso a mejorar la calidad en sus tramites y senvicios v
con el objeto da brindar un servicio mas agil y oportuno a los particulares, propenen la
reduccién de tiempos de respuesta en tres de los 20 trémites que realizan, para lo cual,
ademas. se propone la modificacion de su manual de procedimientos 2 efeclo de enlistar
claramenie los requisitos que los usuarios deben presentar,

r ;

De la mano con la gente

a——*{)——s

De la mano con la gente

11



SAN JOSE
DEL RINCONM

T e ——
GOBIERNO MUNICIPAL
2016 - 2018

SAN JOSE
DEL RINCON
GOBERNC DEL GORMERNO MUNICIPAL
ESTADO DE MEXICO P00y - 2018

Direccion de Gobernacién Juridica y Consultiva: Dada la naturaleza que le implican
los asunlos legales de los que forma parfe el Ayuntamiento con caracler de actor o
demandada, al respeclo su disminucion no depende de la administracion, ya que se
enliende que son litigios, gue estan sometidos a las Junzdiccidn de autoridades distintas
Por lo que hace af drea de Gobernacion, se planea la aprobacion del Manual de
Procedimientos de la Direccion de Gobemacién, Juridica y Consultiva, con ello se husca
promover refonmas gue ayuden a los ciudadanos a realizar sus tramites en menor tiempo
posible con la finalidad de ofrecer un servicio pronto y de calidad; gque no sea tedioso y
que la gente se sienta en un ambiente de trato justo

Contraloria Interna Municipal: Con el objetive de mejorar la calidad de los servicios
gue se brindan a la cludadania, a través de la disminucidn de los costos y iempos en
gque incurren los habilantes de este Municipio, para solicitar los servicios de la
Confraloria Interna Municipal, se propone implementar la adguisicion de un teléfons
méwil, para llamadas, SMS. mensajes via WhatsApp, esto para que aprovechando fas
redes de WiFi abierlas en espacios piblicos v planteles educativos, la cludadania
reporte cualguier tipo denuncia relaclonada con la Obra Piblica, servicio o programa
social.

El pasado 30 de Mayo del afio 2017, con el Decrelo 207 Transitorio Noveno, se publicd
la nueva Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Méxco y Municipios,
en &l Periddico Oficial Gaceta del Gobiermo del Estado de México, la cual en sus
ariculos 95 y 96 considera Gnicamente a las denuncias, motivo por el cual ese Organo
de control Interno se ve en la necesidad de modificar log nombres de escs dos
servicios, quedando como se enlistan a continuacion.

= Atencion a Denuncias Ciudadanas.
= Alencién & denuncias ciudadanas en relacién a la ejecucion de la obra, senvicio
o programa social

Direccion de Tesoreria, Administracién y Finanzas: Es una de las dependencias
fundamentales para el buen desempefio de los recursos financieros del municipio, a
través de esta unidad administrativa se provee de los diversos recursos mediante los
cuales se puede brindar rapidez, calidad y buen servicio a los usuarios de los trdmites y
Servicios, por ko que han programado reducir liempo de respuesta y atencién en el pago
a proveedores, lo que les permitird adquirir bienes y servicios para dotar a las unidades
administrativas de manera mas eficiente.

Direccion de Fomento Municipal: Al ser el drea que tiene bajo su cargo las acciones
en materia de mejora regulatoria, esta obligada a ofrecer & la ciudadania tramites y
servicios de calidad, la reduccion de tlampos de respuesta v el acercamiento de los
lramites y servicios de las entidades Estatales. para incentivar la actividad productiva

o 3
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del sector agropecuarno del municiplo, ademas de la necesidad de fortalecer su marco
nermative que dé certeza juridica a sus procedimientos.

Direccion de Desarrollo Social: Con el objetivo de coadyuvar con las dependencias y
organismo de la Administracidn Plbgca Estalal y Federal en la politica de Desarrollo
Social implementada por el municipio, ¥ bajo la visidn de que la mejora regulatonia les
permmile eficiente tiempos de respuesta y brindad cafidad en la aftencién 3 los usuarios,
en esta Dependencia se ha detectado que los manuales de organizacién vy
pracedimientos son parte fundamental para una adecuada operatividad y permiten la
deteccion de tiempos de respuesta que son susceptibles de mejora; asi mismo el uso
de la tecnologia es sin duda pare fundamental para agilizar los procesos
administralives del municipio. Por fo anleror se considerado la disminucidn de
requisitos y por ende la reduccion de tiempos de respuesta en uno de sus tramiles que
s& opera coordinadamente con las Dependencias Estatales y que al hacer uso de las
tecnologias de la informacion, permifird al ciudadano realizar su rdmite en el menor
tiempo posible y con una sola visda al Instituto Municipa! de la Mujer dependiente de |a
direccion de Desarrollo Social,

Direccién de Desarrollo Urbano y Obras Publicas: El iempo se ha converido en el
principal problema ante los tramites levados a cabo por esta Direccién, aun cuando se da
respuesta anle las solicitiudes entabladas por los particulares, sabemos que se puede
eficientar adn mas en este lema, por lo que se recortara tiempo en la atencidn a usuarios
del servicio de agua potable que requieren atencion mediante &l suministro en pipa v al
soficitar una loma o conexién nuava,

Direccién de Seguridad Piblica y Proteccion Civil: Se pretende realizar una reduccion
en liempo de venficacion de establecimientos comerciales que obfienan su Licencia da
Funcionamignte SARE, siendo de 15 dias hébiles a 10 dias habiles, teniendo como
finalidad que el ciudadano en un menor tiempe cuenle con la verficacion de su
establecimiento y asi facilitarle la continuidad de su trdmite, ya que cuenta con treinta
dias, después de firmar su carla compromiso, para presentar las medidas de prevencian ¥y
seguridad que se ke detarminen

Unidad de Informacion, Planeacion, Programacion y Evaluacion: Tiene coma principal
actividad, propercionar a los particulares e instiluciones la informacian piblica de oficio asi
como demas datos que estos requieran para beneficio propio o bien para el cumplimiento
de sus aclividades designadas. por lo que esta 4rea planea estrategias para dolarse de
informacion y temer un amplio concentrado de dalos veridicos del mu nicipio, sus
comunidades y sus servicios, para reducir el tiempo de respuesta a las peticiones de esta

informacion
9
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Oficialia Mediadora, Conciliadora y Calificadora; Plantea la necesidad de realizar
adecuaciones y reformas al marco normafive contemplado en el Reglamento Interno de la
unidad administrativa para regular y eficientar los trabajos de mediacién, concilizcion vy
artitraje en hechos de transilo que brinde cerleza juridica municipal en el procedimiento y
de esta manera eslar en condiciones de brindar una mejor y pronta respuesta a los
civdadanos gue se encuenira en esie hecho: asi mismo la reduccian de requisitos an al
tramite de acta informativa.

Sistema para el Desarrollo Inteqral de la Familia: Uno de los refos gubermamentales de
mayor imporiancia consiste en atender las necesidades y razagos en materia social, por
Io tanto debe definir la polilica de asistencia social y establecer las estrategias correctas
para su aplicacidn en forma eficiente, por lo que su escenario regulatorio es eficientar al
tiempo de atencién a la ciudadania estructurando un acercamiento de las unidades
administrativas que interaccionan entre si

Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte: Es una institucion dedicada a fomeniar
fa actividad fisica en todo el municipio, su participacidn contribuye a mejorar la calidad de
vida de la ciudadania principalmente de la juventud, a fin de contribuir a las buenas
practicas del deporte y la salud, por ello proponen brindar servicios de calidad y tramites
eficientes con la reduccion de liempos de respuesta a peliciones de la ciudadania que
lengan que ver con la practica del deporte y que de siguna manera estas practicas
contribuyen al desarrollo social de las comunidades que ko reslizan: asi mismo entre sus
estrategias plantean la coordinacidn entre dependencias para la obtencidn de recursos y
de esta manera atender con eficiencia y eficacia a la ciudadania,

VL. ESTRATEGIAS ¥ ACCIONES

= Reduccién de tiempos de respuesta

» Reduccidn de requisitos.

= Comunicacion intramunicipal para el acercamienta de servicios como los que
realiza el area de ingresos,

* Realizacion de convenios de colaboracion con entidades Federales v Estatales
para acercar 2 la ciudadania los programas y proyectos en beneficio de su
economia.

= Implementar los acuerdos tomados por la Comision Temdética de Agenda Digital y
Mejora Regulatoria en relacidn a la simplificacidn de tramites y servicios

+ Mantener actualizado el Registro Municipal de Tramites y Servicios

= Hacer uso de los medios electronicos y las tecnologias de la informacian PAErE
hacer [legar a la ciudania Iz informacién correspondiente a los tramijes ¥ SEnvicios

‘f} 10
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qua opera el municipio para gue estén informades de los requisitos y de esta
manera acorar los tiempos de respuesta de sus trdmites.

« Disminuir el costo de reproduccion de requisitos para los usuanos, haciendo uso
de los medio de digitalizacian

» Hacer uso de medios de difusion para dar a conocer a |la cludadania los tramites ¥
SErvicios que opera &l ayunlamiento y los organismos descentralizados

Vil. PROPUESTA INTEGRAL POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Nombre del tramite Actualmente como se
| ofrece | |
Se recibe al ciudadano y se | Disminuir el tiempo  de |
revisan los documentos que | recepcion vy revision  de

| se mencicnan en la Cédula | requisitos de 10 8 5 minutos,
de Tramiles y Servicios,
esta revision tarda hasta 10

| minuiosomas
Se recibe al cludadano v se
revisan los doecumentos que |
se mencionan en la Cedula
de Tramites y Servicios,
esla revision larda hasta 10
1'I‘III'I1.Ft{'.|5 [+] més

| Accion de mejora propuesta |

| Constancia de identidad

| Disminuir el tempe  de |
recepcion y revisidn de
requisitos de 10 a 5 minutos

| Constancia de ongen
vecindad

el tiempo de
revisan los documentos que | | recepcidn ¥ revision  de
sa& mancionan en la Cedula | requisitos de 10 a 5 minutos
de Tramites vy Servicios,
| esta revision tarda hasta 10
| minutos o mas

[ Constancia domiciliana

|Pal‘l‘nlsn para  bailes | Se inicia el tramite con la | Reduccion de liempo  de
piiblicos soliciiud debidamente | respuesta de T2 a 48 horas

entregada en |a oficislia de | (a partir de! dia habil siguiente

panes, el tliempo de | de la recepcitn de la solicitud

— | respuesta es de 72 horas. | por esta direccion). _ |
Licencia de | Se inicia el ramite con la | Reduccion  de  tiempo  de

Irundonammnln de alto | soliciud misma

| impacto | entregada en la oficialia de
|partes, el ftiempo de!

L 3 | respuesia es de 15 dias
Atencion @ denuncias | Las denuncias se re:mban

| ciudadanas en relacion a | en fa Contraloria Intema a

la  ejecucion de obrs, ,tral.res de buzones |
servicio o programa social | colocados  en  lugares
O

que a3 !

respuesta de 15 dias a 10

dias (a partir del dia habil

| siguiente de la recepcion de la

| solicitud por esta direccidn).

Se propone brindar atencien

| mediante Ia recepcitn direcla

de quejas a traves del uso de

|la5 aplicaciones celulares, de |

11
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eslralégicos, alendiendo as | este  modo se  estaria
quejas ¥y denuncias en un | alendiende la  queja de |
ttempe de 15 dias, asi | manera inmediata reduciendo
mismo esta en operacidn el | el iempo de 15 dias a 3 dias
sistema de atencion | habiles siguienles a s
mexiquense para atender recepcidn de la denuncia.

| practicamente de forma

6| inmedistaalaciudadania | S !
[Atencion a solicitudes de | Se da respuesta al usuario | Reducir tiempo de respuasta
infarmacion verbal, escrita | en un tiempo de 12 dias de 12592 dias

Pago a proveedores Administracion enfrega |2 | Reducir el tiempe de pago 2

solicitud vy se programa | proveedores de 17 a 14 dias
para pago.

Se realiza el cheque y |a
pdliza

Se le comunica al
proveedor para pasar por
5U pago correspondiente
Se enlrega e chegue al
| proveedaor.

| Este procedimiento tiene
una duracion de 17 dias

Constancia de origen para | Se recibe al solicitante en la | Reducir liempo de respuesta
personas en el extranjerc | oficing, se le informan | de 3 dias habiles a 1 dia habif
| | requisitos tal y como se | posterior a la recepcion de

Idescnbe en la Cédula de  requisitos.

Tramites y Servicios, =

| salicitante antrega

requisitos, el personal de la

OCficina elabora constancia

¥y la pasa a fima del

Presidente y del Secretario

del Ayuntamiento,

entregado el documento al

solicitante tres dias habiles

posteniores a la recepcian
| | de los requisitos. e
Asesoria y apoyo para el | Se reciben los documentos | Reducir el fiempa de duracion |
tr_émitﬂ da pasaportes, | que previamente se le han | del trdmite de 1 hora a 30
vises  humanitasias  y | nofificade al ciudadano y | minutos
turisticas. | que se describen en la
| |Cédula de Tramites vy

| Servicios, se  solicila

| lamada telefénica para |

|llenar el formularo |

12
-
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obtener la cta en la|
Secretaria de Relaciones
Exleriores, el tramile dura
aproximedamente 1 hora,

Alla de_patam'a de fierro | Tramile nuevo, se aliende Se ecinlem'pléi'- “acciones |

| para bovinos de manera personal a los | nommalivas e incluir el trémile |
| productores, se |e solicitan | en la propuasta de manual de |
3 requisilos eslablecidos | procedimientos de fa |
por SEDAGRO y =a& | Direccion de Fomeanto |
ingresan los daflos  al Municipal
sistema  enfregando el
documento en 1 hora
- |aproximadamente L. — .
Actualizacion de palente | Este framite se | 58 contemplan  acciones
de fierro para bovinos implementard a parlir de | normativas & incluir e tramite
2018, surge como | en la propuesta de manual de |
consecuencia del alta de | procedimientos de la
patente de fierre  para | Direccion de Fomenio

Programa Seguro de Vida | Cumplir con los eniterios y
para Jefas de Familia

bovings, ya gque esla Municipal e  implementar |
patenie se renovard | mecanismos pera reducir el
anualmente, El fiempo de | tlempo de enlrega de la
respuasta s& estima en 30 | patente en solo 15 minutos.
minutos. l_ __|

58  propong  que las
requisitos establecidos en | interesadas acudan al
las reglas de operacion, | Instilulo Municipal de la Mujer
entregan documentos y | con credencial de elector y
deben esperar hasta 1 mes | con la fecha de nacimiento de
para oblener &l Seguro que | sus hijos identificada, soliciten
|emite la Dependencia | la afiliacion al personal y
Federal. fesperar de 15 a 30 minulos
| para gue se les entregue su
| hoja de registro.

| Conexién de
| agua potable

toma de | Mediante una  solicitud | Reduccion del tempo de |

dirigida g  presidente | respuesta, mediante personal |
municipal, Ia cual | capacitado con el
posteriormentie se tuma al | conocimiento para manejo del
Departamente  de  Agua | senvicio en 8 dias (a pariir de
Fotable Dranaje y | la recepcidn de la solicitud)

| Alcantarillade para  ser

| atendida, se realizan una

| serie de trdmites y se tarda

| de 15 a 20 dias en dar una |
| respuesia a la solicitud |

' Servicio de suministro de | Mediante una  solicitud |Reduccién &l tiempa  de

agua potable con pipas.

dirgida  al presidente | respuesta ¥ atencion,
| municipal, la cual | mediante la adquisicion  de |

2
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posteriormente se furma al
Depattamento  de Agua
Potabie, Drenaje ¥
Alcantarillado fardando de 3
a 5 dias para ser atendida

|Se recibe & documento |

enviado par el Director de
Fomenmle Municipal, donde
soficita la verificacidn de los
esiablecimientos

comerciales con Licencia
de Funcionamiento SARE y
pestercrmente se realiza la
verificacion y se envia un
informe a dicha direccion.
El procedimianio dura 15
digs.

manifestar alglin  defio | Folografia  impresa  del
material ocasionado en | medidor dafado, recibo de

" Procedimiento
| mediacion -concillacion

de

| luz y credencial de elector

de cudadanos que se
| encuentran en algun
cenflicto que sea
competancia de la Oficialla
Mediadora-Conciliadora,
para hacer constar la
conformidad de las pares
& lienen como requisios
elaborar un documenio de
conformidad: acta de mulo
respelo ¥y un  acuerdo
intermno.

| Servicio de Alimentacién | El usuario llega al espacio

ida alimentacion, sclicta &l
| servicio, se traslada al
| edificio administrative para
| realizar &l pago de ls cuola
| de recuperacion. El
| procedimients  tarda 15

| minutos. B
&>

Se lleva a cabo a peticidn

| unidades (pipas) y personal |
capacitado con conocimiento

para prestar el servicio en 2

digs (a pariir de la recepcion

de [a soliciud),

Se reducira e tempo de |
respuesta en la verificacion y |
envio de informe de 15 5 10
dias. I

Se solictan 3 requisitos: | Se propone Ia reduccion de 3 |

a unicamente 2 requisitos

Se propone elminar e |
atuerdo  interno,  y  gue
unicamenfe se quede el
requisitc como comvenio, el
cual contiene los elemantos
del acuerdo al que lleguen las
pares, por o que @l
| procedimignio se reduce a 1
| requisito.

“En consacuencia se propone
realizar las modificaciones al
| Reglamento  Intemo de la

| Oficialia Mediadora,
| Conciliadora  para  brndar
| cerieza juridica &l
| procedimiento.

Reduccidn dal tiempo de

alencion a tan solo 5 minutos,
| al eslablecer una caja de
icobro en el espacio de
| alimentacion.
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Se recibe la sobicitud de los
civdadanos y =e verfica
que se cuenfe con el
recurso, en su defecio se
turna a otras Dependencias
para dar respuesta, el
tiempoe puede vanar hasta
25 dias 0 mas

Se solictan @ los

interesados en Inscribirse a
alguna disciplina un total de
& requisitos para su registro

VIll. ESTUDIO DE IMPACTO REGULATORID

Fl_eglarlnlantu Municipal de Mejora Regulatoria. Articule 40.- Cuando se trate de
disposiciones de caracter general cuya naturaleza demande su reforma perigdica ¥ ésta
no genere coslos ni cargas administrativas adicionales. los esludios respectivos sdlo

DEL RINCON

T e ——
GOBIERNO MUNICIPAL

Se propone reduccidn del |

fiempo de respuesta de 25 a

12 dias, implementando |
mecanismos de coordinacian |
con olras dependencias para |

dar atencion a las solicitudes

| Reduccién de requisitos para |

faciltar & regisiro  de

participantes a  diferentes |

disgiplinas, de 6 a 3 requisitos

tendran que actualizarse, de acuerdo con los lineamientos respectivos

Si fos disposiciones de cardcler general cuya creacidn, reforma o eliminacién que se
propone, no generan cargas administrativas ni costos adicionales, ni tienen un impacio
negativo en el seclor econdmico del municipio, los Ayuntamientos podran omitic la
presentacian del estudio, debiendo manifesiarlo en el proyecto de regulacién respective
Lz Comision Municipal asentard esta razén en el dictamern, después de consiatar el

hecho

ELABOROD

e

——,

Vo. Bo |

\ Ao

; i
Lic. David Reyés
Director de Fomento Municipal y
Enlace Municipal de Mejora Regulatoria

s —— A

5

" 4

Marin Lic. Jesis Rolan el Espinosa
Prasidente Munici
Presidente de la Comigitin Municipal de

ehelitucional y

Wejora Regulatoria « |
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COMISION ESTATAL DE MEIORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2018
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPFTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE ¥/O SERVICIO
Dependencia/Organisma Descontralizado {clave y nombre|: DDD SECRETAR(A DEL AYUNTAMIENTD
Responsable vfo Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencla: GUSTAVD ORLANDO CHAVEZ DUGLIE
Fecha de Elaboracsdn: 26/09/3017 Fecha de Aprobacion en el Comité interns: 26709/ 2017

Total de rdmites vfo servicos de 3 Dependencia Municipal: 20 Nomero de trimites prioritarios para 2018: 3

| Acciones de Mejora
Nombre del Trimite | o0 die Regulacidn Normatha (ENminacion del 1ekemits, Otjetiva General Fecha de Unidad Adminstrativa
Cadigo o Servicio (Durcrite, Acusda Ly, Cidiga, wliminacion de requisitos, da lag Acchon 5 hie
) Piglamts, Linesmtlente, 64c) ik chod i Acclones Cumplmiento Responsa
—_— - e o RPN e | FTPPLREL AT C LR
MSIRSSAS | CONSTANCIA DE SE PROPONE MODIFICAR EL DURACION DEL TRAMITE HRINDAR LN 31/03/2018 SECRETARIA DEL
DAMCG | IDENTIDAD: MANUAL DE FROCEDIMIENTOS OE | ACTUWL SERVICID MAS AGIL AYLINTAMIENTO
SR Lk SECRETARIS DEL S10MINUTOS ¥ OPORTUNG A LDS
AFLUNTAMMENTO DDNDE SE PARTHCLSLARES.
EMLISTAN LOS REQLUISITOS 2AaRA DRUIRACION DEL TRAMITE
| DETENER LA CONSTANCIA DE PROPUESTA
DENTEDAD PARA DISMINLNA LOS
TIEMPOS DE RECEPCION DE
| DOCLIMENTOR, |
|
Ll |

. |
Mamhre y Cangd If_ r lo Elsbard

Mambrg y Carga dal E-'.ula{e de higlwa_ -]
Roegulitoris S48 ins|

MG, GRFST AT CHAVES DUGUE

Lt}

SEOSE TaAjw (L
ik AT AR N

=——{)—=
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PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2018
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE ¥ /0 SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizade [elave v nombre]: [ SECRETARIA DEL AVLINTAMIENTO
Responzable /o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: GUSTAVD QRLANDO CHAVET DUGLUE
Fecha de Elaboracion: 26/08/2017 Fecha de Aprobacidn ¢n of Comité interno: 26/09 2017
Total de tramites y/o dervicios de la Dependencia Munkcipal: 20 Mimera de trimites prioritarios para 2018: 3
| Acciones de Miejora ]
Mombre det Trimigg | Acciones de Regulacidn Normativa | (Eeminacidn del trémite, | pplogies General Fecha de Unidisd Administrativa
Cadig Desretn, Acserdo Ley, .

d ¥/o Servica ,"*mmu_ ity "",""'.‘f"":ﬂ':“m';’:: de s Acciomes Cumpnlents Rispansatle
MISIR/SA] | CONSTANCIA DE SEPROPONE MODWFICAR EL | DURACION DEL TRAMITE | BRUNDAR UN L0018 SECAETARIA DEL
BUMCGAD | ORIGEN ¥ VECINDAD | MANUAL DE PROCEDIMIENTONS DE | ACTUAL: SERVICIO MAS AL AYUNTAMIENTD
ouIE | LA SECRETARA DEL | S-10MAINUTES ¥ OPORTUNGD A LOS

| AYUNTAMIENTO DONDE 5 PARTICULARES.
ENLISTAN LO5 AEQUISITOS PARA, DURACION DEL TRAMITE
QBTEMER LA CONSTAMCIA DE PROPUESTA
ORIGEN ¥ VECINDAD AT
PARA DHSAINUIR LOS TREME O DF
RECEPCION DE BOCUMENTOS. ]
. tambre v Cargo Gel Enlace de Mejora
Hombie y Cirge Regulataria M
ING. GUSTAY NANDED| umﬁu

Lals *Ellli 2111

[SRCLE ST T

—{)—
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2018
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

Dependencia/Organismo Descentralizade [dave y nombrel: D0 SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

Fecha de Elaboracion: 26/09/2017 Fecha de Aprobacitn en ol Comite Interno: 26/09/3017

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal; 20 Nimero de trdmites prioritarios para 2018:3

| LOYS TIEMPOS DE RECEPCIKN DE
| DOCUMENTOS.

Agcinnes de Regulacidn Mormativa

Nombee del T L

catn | M| e i
Raglamanis, Unesmienio, #1c]

MISIRSSA] | CONSTANCIA, 5E PAOPONE MODIFICAR EL

DLMOGSD | DOMICILARIA KEAMNLIAL DE PROCEDIMIENTOS DE

03/2008 LA SECRETARIA DEL

AYUNTAMIENTO DONDE SE
EMLISTAN LOS REQUISITOS PARA
OHETEMER LA CONSTANCIA
DOMICELIAR LA PARA DISNVENLIR

GRANDE

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/ SERVICIO

DURACION DEL TRABITE
PROPUESTA

Acchanes de Mejora |
E'r;‘";‘"m’:ﬂ""":- bjetive General Focha do Unidad Administrativa
e Hil1hmi e de las Accones Cumpliminnto Resporsable
| o N T |
DURACION DEL TRAMITE BRINDAR UM 3unasmsa SECRETARIA DEL
ALTUAL SERVICIO MAS AGIL AYUNTAMIENTO
5-10 MENUTOS ¥ DPORTUND & LOS
PARTICULARES,

%]

Fambie y Cabge i daién 0 Elaberrd
| L]
I

1045, GAISTAYEPOHELANDO CHAVES DLIOUE

Mombre y Cargo ded Enlace de ﬁjurﬂ

Regulatona Mups ]

L

B —— A

De la mano con la gente

22

S




SAN JOSE

DEL RINCON

————
GOBIERNO MUNICIPAL

2016 - 2018

SAN JOSE

DEL RINCON

CILRMIE RN ML

AR L E] SRR

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2018
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE ¥/O SERVICIO

Dependencin/Organismo Descentralizado (clave y nombre):  Contraloria Interma Municips
Responsable vfo Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LA, Cyntia Anali Castafieds Valdes

Facha de Elabaracion: 28 de septiembre do 2017

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 28 de septiombee de 2017

Acciones de Hegulacidn
Cia Fiamibre del Trimine "'""""I_"?m'::::'_ Bacianes de Mejora Objetivo General | Fecha de i
¥i'e Serdtin Reglamento, [Rechcidin del tiempo de respussta) de las Acciomes Cumplmisata P
B — Line Amiento, #te.) _— ! | IO T |
MARAO | Atencidn  de  Quejas, | Actsalmante 4 sienden las derunciat que | Reducirios gastos | Diciembre de Departamants de
MSCVGS | Denwncia ¥ | Articulo 117 fraccidn X | se sealizan de maners diects en tiempo | de trastada, 018 Fusditnis de Obea de
Ta/1014 Sugerencisy WY 113 E Dw W Ley | mibine tres dins hibiles, cuando la deruincis | aborrar tampoy la Comraloria Intema
Chdadanas, en | Deginics Mumasipsl del | se interpone a través de ko buzones e | enfaticarel Municipsl
relacidn a la efecucion | Evada  de  Méxito | brinda L atenchdn en un promadis de dies | enfoque
de  obea  poblica, | Conideramos  que ol | hasts quince dias hibiles; esta derivedo de | “preventho”
servicie o programa | momentonoes necesacio | B periodicidad con b gee s realiza B2 | durante el
wocinl cambio o modificecidn 2 | apenaa de butones, 33l con b adguitickdn | proceso de
los  artfcules ames | de un teléfons méwd, se podrdn interpongs | eptcucion de wna
e i, | denunclas aprovechanda bas redes de WIF1 | ohes pibscs o
| ablertas en espacics plblicos ¥ se poded | desarrolio de
realisar por medio de SME, Hemadat | programas
telefonices yfo mensajes via Whatsapp, | sodales
beinclanda asl s sbencidn en tiempo de tres
a3 hibiles mismp.
1
LA, CYNTLA AMALI CASTAREDA VALDES LIC. DAVID REYE |
Enlste del Comité interno de la Cosirakora Intarna Enlace de Mepara

Wurecipal |

s —— A

CLHTRALDAIA INTIRIA MEPO0RY
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PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2018
DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIOMAL
DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DEL RINCON, ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE ¥/0 SERVICIO

Dependencia/Organisma Descentralizade [elave y nembre): IRECCION DE GOBERNACION, JURIDICA Y CONSULTIVA

Responsable vfo Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: PO J05E FREDY GRANADDS GUERAA

Fecha de Elaboracion: (F DE DCTUERE DE 2017Fecha de Aprobacitn en el Comité Interno: 05 DE DCTUBRE DF 2017

Tatal de tramites /o servicios de la Dependencia Municipal: 07_Ndmero de trimites priontarios para 2008 __ 02

e = Acciones de Regulacin :m‘d:-"ﬁ:"
Coto | Timieyle | Mormatus wecete Acmriotey, | ISONUTSTAIL | OpjeivoGeneatdoins | Fockade | Unidad Adeicistrative
Serviclo ﬁim.ﬂmmn_b:. Lineamiseto, peduciciln el Harige 8a Acgianes C o P B
ksl
MSIRFDGIYC/ | PERMIISOS | EJECUTAR EL MANUAL DE | REDUCIR EL TIEMPO | LAPRONTAATENCION A | 01 DE MARZD | DIRECCION DE
BR000/ 2018 | pARA BAILES | PROCEDIMIENTOS DE RESPUESTA DE | LASPETIIONES 2018 GOBERNACION
PUBLICOS | 56 A 43 HORAS, [a IURiDICA Y
{, PARTIR DEL DdA AL COMSULTIVA,

ﬁln'flfl_l:l*ﬁl Ty

E'NLAI'_! DE MENDRA HEE.ULA?EHI& MLINICEPAL

ﬁﬁ%ﬁ%
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORILA 2018
DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
DEL MUNICIFIO DE SAN JOSE DEL RINCON, ESTADD DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE ¥/0 SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizada {elave y nombee): (IRECCIN DF GOBERNACION JURIDICA ¥ CONSULTIVA
Responsable yfo Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia; £.0, J05E FREDY GRANADOS GUERRA
Fecha de Elaboracian: (3 0F OCTUBRE DE 2017Fecha de Aprobacidn en & Comitd Interna-05 DE QCTURRE DF 2017
Total de tramites y/o servicios de s Bependencia Municipal:_07_Nimero de trimites prioritaris para 2018: 02
Acciones de Melora
. Mombre del Trimige | Aecionesde Regulacion Normativa | (Efminscién 6l edmiae, | ginsivg General Ficha de Unidad Adminkstratha
Cadigo [Becrata, Ansrdo Ley, Codigs, elminacidn de regultin,
o Servicio e s e s il s de Las Acclones Cumaqliemignto Resparsable
respuesta)
E““m LICENCIA DE EJECUTAR EL MANUIAL DE REDUCIHEL TIEMPC | PARAAGILIZAR | D1 DE MARZO DIRECCION DE
m :;-If_-‘il';:";'-“':j"-‘{m EN LA ENTREGA DE LA | LOS TRAMITES. 2018 GOOERNACION
woy2nis oty LICENCIA DE 15 Dias & IURIDICA Y
10 iAs HABILES, COMSULTIVA

ENLACE DE MEICRA REGULATORLA MUNSCIRAL

LI, RE

..
DRECCHM D GOBERHACIN.
RROCRCA Y LOMRATIVA

B — &
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2018
DE LA DEPENDENCIA LLLP.P.E.MUNICIPALDE SAN JOSE DEL RINCON DEL ESTADD DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE ¥,/0 SERVICIO

Dependencia/Crganismo Descentralizado {clave y nombre): UNIDAD DE INFORMACION, PLANEACION, PROGRAMACION ¥ EVALUACION DEL MUNICIFIO DE
SAN JOSE DEL RINCON

Responsable wo Enlace de Mejora Regulatona de i Dopendencia: LL A, IBER PEREZ GUADARRAMA

Fecha de Elaboracian: 19 DE SEFTIEMBRE DE 2017 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno:19 DE SEPTIEMBRE DE 2017
Total de trimites y/o senvicios de ks Dependencia Municipak g1 Nimero de tramites prioritarios pars 2018: 01
| Acciones de Majora
Acciones de Regulacian [Elirmimacian dai
cidigo Mombre del Trimits | Narmativa (Gecreto, Awsrdo ey, | trima, Objatho Gameral de las rhd::ur- _ Unided
¥/'o Senvicio Cistlige, Masglarrsanta, L - ds requisilcs. Aechanes P
e resdunchin del tempa ™ sepomahla
P — o LL. T 1 S
Alenciin a Ma requiere de acciones
DA PR Sallciudes de porque ya estd estableckdo en | Se propone Proporcionar de forma
2008 Informacion verbal, la Loy de Transparencia y reducir ¢l tiempo | sencilla, precisa v entendible | 31/13/2018 | Direccidn de la
escrita o clectrdnkca, | A fEy i do respuesta de & los salicitantes la LHPPE
12 59 diss. Informaciin requerida,

[ " Hombes ¥ Catge del Enlace de Mejora
Regulatoria Municipal
Endace Mumnicipal

e '.r E: bve ?Caq;:irl
- Tllullrd In Depardencis

| DIRECTOR DE FOMENTO MUNICIPAL, I

=——{)—=
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SAN JOSE
DEL RINCONM

T e ——
GOBIERNO MUNICIPAL
2016 - 2018

¥

N
GORERND DEL 7

ESTADO DE MEXICO GRAMNDE

COMISIGON ESTATAL DE MEIORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2018
DE LA TESORERIA ADMINISTRACION ¥ FINANTZAS MUNICIFAL DE SAN JOSE DEL RINCON DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE ¥,/0 SERVICIO
Dependencin/Drganismo Descentralizado (clive y nombrel Dingceidn do Tesoreria Adminktraciin ¥ Finanzas
Responsable y/o Enlace de Mejora Reguiatoria de la Dependenca: CP. Darlo Angeles Fragosn
Fecha de Elaboraciin: 18 de Octubre de 2017, Fecha de Aprabacian en el Comité Interno: 18 de Detubre de 2017

Total de tramites y/o sendicios de la Dependancia Municipal BNUmern de trimites prioritarkos pars 2018 21

Acchanes do Regwlacidn Peckon s du Masjors |
o | Tammya | Mo v At | SRS | oo cuanide | senade | Untod bt |
Sarvicka """m'm reducciin del tempo da . Cump
|
DrAronI0l | PAGOA | B T T T —— ' —
| PROVEEDOR | MANUAL DE DE RESPLESTA DEL PROVEEDORES | 30DE MARZO | DEPARTAMENTO DE
[ £5 PROCEDIMIENTOS DE LA | PAGO CON CHEQUE A 14 | RECIBAN SUPAGD | DE 2018, EGRESCHS.
DIRECCHON DF TESORERIA | DMAS HACIENDO EL | EN MENDR
ADBAIMESTRACION ¥ PAGO MEDIANTE i TIEMPO, ¥ CIUE LAS
FINANZAS TRANSFERENCIA | ancuisiones se
e FLECTROMICA | OBTENGAN EN
| “at ; | MENOR TIEMPOL
— — = ) AS—— ':ﬁ"" L‘S{'_— = . e P ——

Nﬂ"ﬂbli.‘"ftl!gﬂﬂ,?élull Jilaboads
P AL
e & |
s Aum{_}mwﬁ;m’qw: '|,
i

Titylar du |a Dependenda Mny‘nun:l Regulatora Munaipal

[nlace Municipel
'-'r’u%
GIRECTOR DE FOMENTD MURICPAL

Noenibie i Canga dil ‘ Hombre v Cargo del Enlicn de Mejors

| BTl 1T

| VsDafmiA ADdees e 5
i N

—{)—
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SAN JOSE
DEL RINCON

e
GOBIERNO MUNICIPAL
2016 - 2018

©NGRANDE

COMISION ESTATAL DE MEIORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2018
DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DEL RINCON, MEXICO.

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE ¥/O SERVICIO
DependenciafOrganismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECOION DE FOMENTO MUNICIPAL
Aegponsable vio Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia; T.C. AMANDA EMILLY MARTINEZ VELAZOUEZ

Fecha de Elaboracidn: 4 DE OCTUBRE DE 2017 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 3 DE OCTURBRE DE 2007

Total de tramites yfo servicios de 1a Dependencia Municipal: 42 Midmera de trdmites prioritarios para 2018 4

Acclones de Regulacin Acclonet de Msjar
Nombeg del Trimite | Mormativa [Decreto, Asusrda Ley, (Whiminacitn del trb=rite, | nypgetivn General de las Farcha de Unidad Administrativa
Codigo o Servitio Codigo, Reglaments, Li shminaciin de requisiie, Acciones Cumplimienta Resparsable
— respussts]
Al de patente de o | & propone se ivegre o tramee 2 @ | Por o momess no ie | Bondir 3 los productones | O1ONIGIE Dreparamenta de
MEIVTFM para kaovinog PropusEia el Maral do | corgerplin  sccione  de | pecuarios i oporunidad de Desarrolls Agropaduirs
40 Procedimienton, 3 que & un trimite | meors  on  cuanto 3 | realimr en o Deperameno ¥ Fareizal

nurve dirivido &8 i norma NOM- | regesiics o cdempos de | Agropecusrio ¥ Foresal o
001-SAGMGAN-301S de SAGARPA FEERASEE LY grimite qué wolicita

e copcheiin del wrimive, 1

T

Hombre y Cargo del ; '
Meambe ién lo Elabord Titular de la Dependencia I.-'Iuni.'fpal Enlace de Mejora Regulatoria Municipal

de la Direccidm de [
T.C. AMIANDA < TINEZ VELATQUEZ Lic. Eiﬁ iiséémmg \ | l..IE.IlAa Enrmmm

DIRECTOR DE FOMENTO MUNICIEAL
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Fecha de Elaboracidn:

SAN JOSE
DEL RINCON

e
GOBIERNO MUNICIPAL
2016 - 2018

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORLA 2018
DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DEL RINCON, MEXICO.

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE FOMENTO BAURICIPAL
Responsable vfo Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: T.C. AMANDA EMILLA MARTINE? VELATOUEY

4 DE QCTUBRE DE 2017

Total de tramites yfo servicios de la Dependencia Municipal: 42

Fecha de Aprobackin en el Comité Interno: 3 DE DCTUBRE DE 2017

Hidmero de tramites prioritarios para 2018 4

Acciones de Regulacidn "I"”"’“"“d'”"*“"
Hombes del Trimite | Mormativa (Decretn, Aoserde Ley, | |0 """'"’”'“m'"‘"* Objethvo Genoral de Las Focha de Wnidad Administrativa
wia Servicio mﬂedm‘;?,mm w““m«‘ Acciones Cumplimients Responzable
Acoolizacion e parente | 5o prepens 36 ntegre o tramae 1 b | Reducoion del tempo de | Dondar a los proSecionss T Departamerac o
SRIDFHD de fierro para bovinos propoesa Sl Mamal  de 5 du 30 minute 3 la oporanidad de Dresarrollo Agropecuaria
al Procedimientos, ya que &5 un rame | 15 mirtod. reafizar en o Departamenco ¥ Foresal
nuevo derivado de la morma MOM- Agropacusria y Foresal &
DOI-SAGMGAN-MIS de SAGARPA, i s litn
i mivmo imegarie d Regisro EAGARPA para dar debido
Mhasicipal dig Tramitel ¥ Sorwcion cumglimisnts a b Morma, a
fn de _esicrks -gascs de
tralada ¥ reducir o
Sp'eanchaion del trimice.
Nombre y Cargo del

Titukar de la Dependencia Muiiipal

B — &

—

s

A
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SAN JOSE
DEL RINCON

e
GOBIERNO MUNICIPAL
2016 - 2018

©NGRANDE
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2018
DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DEL RINCON, MEXICO,
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE ¥/ SERVICIO
Dependencia/Organtsma Descentralizada (clave y nombre): IRECCION DE FOMENTO MUNICIPAL
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: T.C, AMANDA EMILIA MARTINEZ VELAZOUEZ
Fecha de Elaboracién: __ 4 DE DCTUBRE DE 2017 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 3 DE OCTUBRE DE 2017
Total de trimites y/o servicios de ka Dependencia Municipal: 42 Mumera de tramites prioritarios para 2018 4
Acciones de Majora
Acchones de Regulaciin
Cidigo Mombre del Triméte | Narmativa (Decrats, Acuerda Ley, | (CoTinacdn del trdmite, | pyleyg General de las Fecha de Unidad Administrativa
o Servicia Cidign, Reglamanto, Lnsamignta, wd:::“*h:: Acciones Cumnplimients Responsalile
e redpuseina) "
Famsoria y apoyo para o | ¢ propont B SWboracion o¢ un | Reduccion Of GempD On | Eloenr on GEMpO y oS00 T 2008 Cificina el SARE ¥
MER/TFM wimite de pamportes. | reglemento de b oficina de atencion | respuesta de | hoa a 30 | de vashdo g & Agencian al Migrante
059 vigri  homanitra  y | 3l migreete y b eodificacidn del | minutos ciudadang, la cbtencidn del
EUFHESCRS. artsuke Bl del Banda Mumicipal para dotumans, medunte b
Irntgrar las funciones da dichy oficin, gestidn  do wna  Bines
telefdmicn directa, para
imerlocucion con la oliciea
Regional.
\ tombee y Cargo del "\
Hambre ~|'I‘i. ié!l'l b ELsbgarc Titwlar de la Dependencia Mdnicipal Enlace de Mejora Begulatons Municipal
Enlace del Comipd-Tqiaps de la Dereccidn de |
nu% |
T.C. mmmklm HYINLE VELATQUIEZ LIE. i LIC. DANID 5 MARIN
DIRECTOR DE FOMENTO _r.'ll.‘,_lhl_IE_IPM.
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SAN JOSE
DEL RINCON

T e ——
GOBIERNO MUNICIPAL
2016 - 2018

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2018
DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DEL RINCON, MEXICO.

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE ¥/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE FOMENTO MUNICIPAL

Respansable yfo Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: T.C. AMANDA EMILIA MARTINEZ VELATQUEZ
Fecha de Aprobacién en el Comibé Interno: 3 DE DCTUBRE DE 2017

Fecha de Elaborackin: __ 4 DE OCTUBRE DE 2017

Total de trimites yfo servicios de la Dependencia Municipal: 42 Mimero de trimites prioritarios para 2018 4

©NGRANDE

Acclones de Regulagidn Acciones de Mejora

[Etiminaciin del trimite, | qpio4ir, Goneral de las Fecha de

Unidad Administrativa

Nombre del Trimite | Mormativa (Decreto, Acuerds Ley, e

¥ w0 Servicie Cadigo, Reglaments, Linoasnients, - el tiampe de Actiones Cumpli

Cifecian Al SARE y

]
Conitancas de Cwvigen | S& propone 13 modBcacdn  del | Rodwiaon 8 bempo o8 | Froporconar um decuments RG]

HEIRDFM P perionat en el | arcioulo 81 del Bando Municpal pars | respuosi de 3 S s | dia
38 SRR Istegrar s funciones de la stencede o poriara  que requiene o
rigrante |
medance  mecindmed  de |

Arencién al Migrante

Nomibre y Cango del
Titular e  Dependencia wni?nal

Enlace de Mejora Regulatoria Municipal

i . | e

uc.
DIRECTOR DE FOMENTE MUNICIPAL |
N
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SAN JOSE

DEL RINCON

GOBIERNO MUNICIPAL

2016 - 2018

i

&
ER

GOBIERND DEL
ESTADO DE MEXICO Z2NGRAMDE
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATCRIA 2018
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE ¥/ 0 SERVICIO
Dependencia/Crganismo Descentralizado (clave ¥ nombre): MRECCHIN DE DESARROLLO SOCIAL
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatora de la Dependencia; Itzel Vel Espinaz
Fecha de Elaboracidan: 7 o Fecha de Aprobacion en el Comité Intemo: __ 28/09/2017
__T_nlal de rrﬂmitai}:{n servicios de la Dependencia Municipal: 7 Kimera de tramites priaritarios para 2018 1
[ Nombre &el hocanas de Regeladon Normative Recclon &3 de Majorn T Unidad
Cidign | Teamite yfo {Becrata, Acusrde Lay, Codign, [Eliminacida del trkrila, oliminacion da requistios, | OPRNOGenersids | Fechade |
I Servicka Regh Lt eribaeri b, ] reduccién dal Sempa de recpuests) Rwpo
|
. Reducide do  requisitcs pars adllarse o 3l deMarrode | insbsuta
Incaporacdn al Frograma; |8 beneficeds debe Sendr o fomats d | o | Mumidipad'
1 Pragrami Segutn solicitug, presentas idenalicacin de slactor, CURP, acts | MEndsr de  macen | Mg
te Vida pars jelas de macimiento; de ks hijod beta de nacimients. y Cusp y | OPOTUNE il |
- Famills, ACUCRDO por f que se emités bn | o0 benefidario, acts de nedmient, credemdsl de | MUiefen del municipia
Regias de Cperacisn oel Programa | (dertificaciés v CURP; ahors 5ol presenta s oregdenclsl | SU8 Nequsnan sfitarse
Seguro de Vicde pars jefes de Famiia | o identificacion v detark concaer e nombra v fecha de | @ Sicho programa,
pura ol wjerdoo fisal 1017 P dreianio de na hijog y banefisario
L] Beduccion de Cermpos de respossta; ds 1 met
10 minutes
— —— —_— - S I — ol
[ Nambre v Cargo dets | Nambre y Cargo del Entace do Majora
Nambre y Cango d Elabord Titular de la Depandencis Mdmsigal Regulstoris Municipal
_-"'"-H ” o *J
[all 3 .= ,-v""r-- ; J |
I [l L1 Hmﬁnﬁ- RO ESGUIVEL '.a'f'FE._AHTDNID TENGRID HRA, LiC RETES MARIN
I Respansable del insitite Muhicipel de ls Mujer —fhrectes de chg-Social ‘ Enbsce de Mejors Regulatoria Municipal
o 'I' w7 =

B —— A
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SAN JOSE
DEL RINCONM

T
GOBIERNO MUNICIPAL
2016 - 2018

#
Pl v
-
E ||-'-'_.' [l 1
ESTADO DEMEXICO GRAMDE

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2018
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO.
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE ¥/0 SERVICIO

Degendenca/Organismea Descentralizago (cdave y nombre) DIRECCION DE DESARROLLO LIRBAND ¥ DBRAS PUBLICAS
Responsnale wio Enlace de Mejora Regulatorin e la Dependencia: L AL MAREELA MAALEM MARIN GRANADCS
techa op Elsoracion 29 DE SEFTIEMBRE 2017 Fecha oe Aprebacion en el Comitd interno,_ 03 DF OCTURRE 2017

ol de ramates yfo servicees on la Depencencia Muricipa

Acchanes de Regulacian "_“mm_‘d' Moy
Codigo Mombre dal Tedmite Narmative (Decrebs, Aouerde I::I'T'w’hd' Enimee, Ohjetive Gereral Focha de
vio Servido iy, Codige. Raglameain, TR S R die Las Acxiones Cumplimiznio
TEduCe del tieimes de
Linpasmiema, #1e]
_ Fespuaat)
LyDESSAEN | SERVICID DE RAEDUCCION AL THEMPD | HACER RAS . 10 ENEAD 2018
SLUMINISTR DE RESPUESTA EFICIENTE
AG T DER DIMIENTOS DE LA SERMICID
& A%

BARA LA OE 5 DIAS HARILES A 2

OTOAGALDD
DAL [A PARTIR DE LA

RECEPCICN DIE LA

LICITLE]

LY CARGD DL
EPENDENCIA MILNITEPAL

CERAS Pl iCA%

I 24 TRAMITES - Wémero de tramites prisrtarios para 2018, 2 SERWVICIDS.

Frlace de Majara Fegulats

Umidad
Administrative
Besponsable

DARECTOR CE FOMERNTO MUNICIRAL
ia Munlgsaal

—{)_s
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SAN JOSE
DEL RINCONM

————
GOBIERNO MUNICIPAL
2016 - 2018

8 ;

GOBERNG BEL SAMN JOSE
Shailss DR RiNCON
COMISION ESTATAL DE MEIORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2018
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO.
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organtsmo Descentralizado (clave y nombref: __DIRECCIKN DE DESARACLLE UABANG ¥ OBRAS PUBLICAS
Respansable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de s Dependencia; LA F. MARIELA MARLEM MARIN GRANADOS
Fecha de Elaboracidn; 29 DE SEPTIEMBRE 2007 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno;_ 03 DE OCTUBRE 2017
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal, 24 TRAMITES  Nirmera de trimites prioritarics pars 2047;_2 SERVICIDS,
| Atcionts do Ragulacin Aok 4 Mo
Cidige | MNombredel Trimite | Nommative [Decrats, Acuseds (Fliminsciin del trémits, | g pytiue, General Fedha de Unidad Adeinistrative
¥/o Servicia Ly, Caiige, Raglarnants, #inineckin de reulelten, e las Acciones Cumplinienta ftesporshle
oo, e} reduccian dul bempo de
respuesin)
DOUYCP/AP | CONEXION DE SE PROPOMNE LA | REDUCCION AL TIEMPO | EFICIENTAR LA | D9 ENERO 2018, | DIRECCION DE
TOMS DE AGUA APROBACION DEL MANUAL | DE RESPUESTA CONECCION DE DESARROLLO
POTABLE. | DE PROCEDIMIENTOS DE LA LAS TOMAS DE URBAND Y OBRAS
DIRECCION, PARA LA | DE 10D[AS HABILES A5 AGUA POTABLE PUBLICAS,
DfAs. (A PARTER DE LA
ENTREGA TOTAL DE LOS
7 o i [ WOMBRE ¥ CARGO DEL ENLACE DF MEORA
NOMERE Y CARGD D CU{UY Bipdh ABDW " | REGUILATURIA BELINICIPAL

e
ENLACE DE LA MEIDRA RER
L IMAECCION DE DESARROLLO URBAR

=} = 5 MERT
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SAN JOSE
DEL RINCONM

T e
GOBIERNO MUNICIPAL
2016 - 2018

SAN JOSE
DEL RINCON

CROmIr ey MU IreAal
L8] YA

COMISION ESTATAL DE MEJIORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2018
DE LA DEPENDENCIA DE SEGURIDAD PUBLICA ¥ PROTECCION CIVIL MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE ¥/ SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre); __Direccidn de Seguridad Prblica v Protecckis Civil
Responsable yfo Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: _Beatriz Ofelia Esquivel Benhumea

Fecha ée Elaboracibn; __35 d¢ Septiembre de 2017 Fecha de Aprobacian en el Comité interna: _25 de Septeembre de 2017
Total de trdmites yio sorvicios de la Dependencia Municipal: 10 Servicios Namero de trdmites pricritarios para 2018: __1
Acchores do — |
Mbenbie del mul::ﬁﬁn Agciones de Mejora - Unkdad
Cidl Normal [Dacreta, [Eltminacion dal 1ramite, aliminssdn de N Fecha _ &
igo Tr:mhﬂn i ; pinje i Objetive Genersl delos Accionies | o oo A:.nan-w:;:.
Reglamaemo, respaita) o
Ui ntn, 93|
QUE EL CIUDADAND EM UN DIRECCION
REDUCIR DE 15 A 10 DIAS HABILES | MENDR TIEMPD CUENTE CON pos
NOAPLICA EL TIEMPO PARA LA VERIFICACION | LA VERIFICACION DE 50
DSPYPC/01/2 | DIAGNOSTICO
iix ! S T s DE ESTABLECIMIENTCS ¥ ENTREGA | ESTABLECIMIENTO  EN  EL | 31/05/2018 s:g:ﬁ,';"f
DE INFORME AL AREA SOLICITANTE | AREA DE TRAMITE SARE DEL PROTECCION
DE SARE MUNICIPIO ¥ ASI FACILITARLE pinkey
LA CONTINUIDAD DE 35U
TRAMITE
" C. Beatriz Oféla Esquived Berhumsa = M, &0 D Daniel Veldemues Sukres 1 Lic &t

Sporetarly Encargado de la qugngu_ru;la Municipal Enlace de Mejord Regulatoria Municipal

| ——A |
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SAN JOSE

DEL RINCON

T
GOBIERNO MUNICIPAL

2016 - 2018

GOBIERNC DEL
ESTADO DE MEXICO IGRANDE
COMISION ESTATAL DE MEIORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJIORA REGULATORIA 2018
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICOD
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE ¥/0 SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado {clave v nombre): OMCC, OFICIALLA MEDIADORA CONCILIADORA Y CALIFICADORA,
Responsable yfo Enlace de Mejora Regulatosia de la Dependencia: LIC, MARITZA SANDOVAL GONZALEZ
Fecha de Elabaracion: 15 DE SEPTIEMBRE 2018 Ficha de Aprobacidn en el Comité interno: 20 DE SEPTIEMBRE
Total de trdmites yfo servicios de la Dependencia Municipal: 7 Mamero de trémites prioritarios para 2018 2
Acciones de Mejora
o el okt Actiones e Regulitidn Normativa i actbi Ok i bl facha de Unidad
Cidiga [Decrets, Ansrde Loy, Cadigs, Reglamento, x Ohjetive General de kas Acciones Admidnkstratia
w0 Servida Unsamlenta, sic.) ﬂlﬂmhh::. M:!ﬂllw Cumglimiento
*LA PROPUESTA ES EUBMIMAR | * PODER (FRECER LN MEIOR

ACTAS INFORMATIVAS | RO APLICA MEIORAS UND DE LOS TRES RECANSITOS, | SERVICED A L& POBLACHON OUE

S Pt mantear EL CUAL COMSTA DE LA | SOUCITE uM ACTA

algin dafo material FOTOGRAFA DEL BIEN DARADD, | INFORMATIVA, MEIDRANDD EL

cCasonado  en  sus PARA S0L0 PRESENTAS | TIEMPO DE RESPUESTA ¥ CON

1 bianes: (lotografla del IDENTIFICACION ¥ DOCUMENTO | ELLO CONTRIBUIR A UM SERVICIO Oficialia

bien  dafado  (por QUE ACREDITE EL BIEN. ADEMAS | SATISFACTORIC, 30 DE MARZD Mediadora
ojempie fle de su DE QUE 3£ BENERICA AL DE 2018 Canciliadara y
madidar relo}, INTERESADD EM REDUCCION DE Cabdicadors
identificacion, TEMPO  DE  RESPUESTA ¥

documents que GASTOS.

acredas la propledad

o la posesion  del

bien v

m
.rff W '
* ' L' Nombre y Cargo del Nombre y Carpa del Enlace de Mejara
Nn-nbrt -,;C-r;nde Qu. o Ela ‘ -',...I & Titular #'—i Dependenci | Regulatoria Municipal
'5.\ ; [ Enlace Munici
Lariza Far ulllcrmo |. __/ = & Tabciler
Secratari de la Oficialia Médiatora Co L ;‘* \ﬁ;q_rnhdhdnracamlumr Lie |
il g - Diractor die Fomesnto Municipal |
26 2014
OFICIALIR MEDIADORA 5

¥ CONCILIADDRA

{)—
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GORERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

SAN JOSE
DEL RINCON

T
GOBIERNO MUNICIPAL

2016 - 2018

COMISION ESTATAL DE MEIORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2018
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

B |

GRANDE

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE ¥/ SERVICIO
CependenciafOrganisma Descentralizado [clave y nombre): OMCC, Oficialia Mediadora Conciliadora y Calificadora
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulateria de la Dependencia: Lic. Maritza Sandoval Gonzdlez
Fecha de Elabaracidn: 15 de Septiembre de 2017

Tatal de trdmites yfo servicios de la Dependencia Municipal: 7

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 20 de septiembre de 2017
Namero de trimites prioritarios para 2018; 2

Mombre del
Trimite yo
Servicio

Acciones de Regulacidn Normativa
|Decreto, Acuerdo Ley, Cidigs, Raglamanta,
Lineasiiero, #c.)

Acciones de Mejora
[ Dlminacide diel trémite,
elimanaciia d Mquiited,
reduccién dal tlempo de

Objutive General de las
Acciones

Fcha de

Unidad Administrativa

PROCEDIMIENTO
DE  MEDIACION
COMCILIACION
[TRAMITE  OE
ACUERDOS
INTERNOS)

-PROFUESTA PARA LA MOMACACKON AL
REGLAMENTO INTERNG DE LA OFICIALLA
MEDIADORA CONCILIADORA ¥
CALIFICADORA, DIRIGIDA AL PRESIDENTE
MUNICIPAL PARA LAS ADECLMUCIONES ¥
EM 5U CASD APROBACION POR CASILDD
CONFORME A LA LEY DE BAEDIACION
COMCILIACION ¥ PROMOCION DE LA PAZ
SOCIAL PARA EL ESTADD DE MEXICO Y LA
LEY ORGANICA MUMICIPAL ARTICULD
150 FRACCION 1|

*LA PROPUESTA ES LA
EUMINACION DE LOS
ACLERDOS  INTERNOS,
CONTINUANDD COM EL
SERVICIO  BAJD  EL
NOMBRE DE

COMVENIDS. [DE 2 A 1
REQUISITO)

DAR CERTEZA JURIDICA
A LOS MEDIADDS,
HACIENDO EXHSIBLE SU
CUMPLIMIENTD EN LA
Wi DE APREMIO
CORRESPONDIENTE.

30 DE MARZD
DE 20148

CONRCILIADORA
CALIFICADORA,

OFICIALLA MEDIADORA

¥

Homibire -&Carm de Quié hmmrql";

T.( Lariza Flores ¢

Secretano de ls Oficalia nkduunrl Cancil n‘-a

illerma

Hombre y Cargo del Enlace de Mejora

Director de Famento Municipal

& Fuilh]

OFICIALIA MEDIADORA
¥ CONCILIADORA

B — &

De la mano con la gente



GOBERND DEL
ESTADO DE MEXICO

SAN JOSE
DEL RINCONM

T e ———
GOBIERNO MUNICIPAL
2016 - 2018

SNGRANDE

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2018
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/0 SERVICIO

Dependencia/ Crganismo Descentrlizdo (elave v nombre): SISTEMA MUNICIFAL PARA FL DESARROLLO TNTEGRAL D LA FAMILIA DE $AM 508E [HL 10008

Resporsabbe y'o Enlsce do Mijor Regolatonia de s Dependencin: C. JOSE SANCHEZ FELICIAND

Fochin de Elaborcidn, (4 0F QCTUBRE DE 2017 Fecha de Aprobacidsn en ¢l Coanité Intemo: 0 DE OCTUBRE BE 2017

Total de trimites ¥/'o servicios de In Dependencia Munscipal ||

Niamero de trimises pronitancs pam 2018: |

I Acch Accinses de Mejora
Cidigs Num_}md.lrtmw; Nufm:‘ﬁ‘:‘im* M.,. :-mu-: E:m:-&;*;:;m Objetive General Fecha de Mr::ﬂ:::m. I
¥in Servicie m-mm‘::o. Limesmibentn, ke 'T‘"d' de las Acciones Cumplimientn Respomsable
T _mapanis e e |
[ EEHE ] Servicia de "Lev que Crea los | Brindar una mejor Que al llegar Ta | 30 de Marzo Tesoreria del
Alimentacian Organismos Pablicos | atencion al wsuario | ciudadania al | de 2018 Sistemna
Descentralizados de | en el momento de Espacio de Mumicipal DIF
Asmstencia  Social,  de | solicitar ¢l servicio, | Alimentacién,
Caricter Municipal, | con la finalidad de puede recibi
Denominados  "Sistemas | redocir ¢l tiempo de | atencidn de I
Municipales  Para  El | espera de 15 minutos | manera |
Desarmollo Integral De La | b Gnicamente $ | inmediata.
| Familia™ minutos. ,-f | |
1 — — —_—
. Mombee y Eafgo del Wembre y Cargo del Enlace 4o Mejora |
Mombae v © n lo Elabeas Tirmlar de ks Dk Mumicipal Fegalmoria Mun |
€30 WEHEE FELICIAND LIC, MARIA EE AMGEL DELAD |.r{'%
ENLACE DE MEJORA REGULATORLA SISTEMA DIRECTORA DECSRTEMA MUNICIPAL DIF DIRECTOR DE FOMENTD MORICIPAL

MUNICIPAL DIF

B —— A
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GOBERNG DEL
ESTADC DE MEXICO

Dwpendencia/Organisme Descemtralisado {clave y nombre): INSTITUTO MUNICIPAL DE CULTUIRA FISICA Y DEPORTE DE SAN J0SE DEL RINCON, MEXICD

SAN JOSE
DEL RINCONM

————
GOBIERNO MUNICIPAL

2016 - 2018

COMISION ESTATAL DE MEIORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIDRA REGULATORIA 2018

DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE CULTURA FISICA ¥ DEPORTE DE SAN JOSE DEL RINCON, MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE ¥/0 SERVICIO

Responiable yfo Enlace de Mejora Regulatorla de fa Dependencia: LC. MOGUEL ARRIAGA MARGLIEZ

Fecha de Elsboracion: 23 DE OCTUBRE DEL 2047

Total de trimites y/c servicios de s Dependancla Municipal: 02

Fetha de Aprobackin en el Comitd Interno: 24 DE DCTUBRE DEL 2018

Mdrmero de trdmites peiaritarios para J018: 02

ENLACE INTERNCD DE MENRA REGLLATORLA ANTE LA
COMISHON MUNICIPAL

SECRETARLA TECHICA DEL COMITE INTERKO DE MEIORA
REGULATORIA ¥ (HRECTORA DEL ENSTITUTO MUNICRAL DE
CLRTURA FSICA ¥ DEPORTE DE SAN 305E DEL RINCON

s —— A

s

i & Acciones de Majora
Bcchomes de Regulacién NMormativa [tliminacidn del trémite,
Hnrﬂ;::ldn:':nmlh f 3 e, lié o mm&i::1 . F"...“.“ Urﬂd:dumlri?lll.mhl
Raglamanta, Linesmierto, eto.} redustidin del tieenpo de *
Atencidn De Basados En La Mormatividad De La | Mediante Los  Acuendos Reducir 18 de Diclemare Direccian G.ngn'l_i
IMCFONG | Solichudes Ley Para Lo Mejora Regulatoris Del | Que Se Tomen Con El | considerablamente 017 el Institutao
| RADOOLA2 Estado De Ménico ¥ Municiplos Asl | Ayuntamiento ¥ Dtras | 8l tempo  de Municipal é¢ Cultura
o7 Como Del Reglamenta Para Mejora | Dependencias Para | respuesta 2 las Fisica y Deporte de
Regubatoria Def Municipio De San | Apoyarmas solicisdet 5an José Del Rincdn,
tosé Dol Rincdn Estado De México ¥ | Econdmicamente O Con | ingresacas & e
Oel  Reglamento Interna Dl | Productos De Acverds Con | instituto de 25 dias Miica
IMCLFIDE Madiante Acuerdes Con | Lis Mecoiidades Do las |a 13 das  de
Ayurtamiento ¥ Otras | Solicitudes  Ingresadas A | respuesta a  a
Deperdencias  Parda  Apoya Con | Este instituto Se Ellmina E | solicined
Returse Fnanciwo O Especie ¥ Asl | Tiempo De Respusyta A 12
Redugir Tiempo Para Ly Atencidn | diag La Schcitud ¥a Que Por
D Solicitudes. Cuenta Propss El Heturso
De  Este  Instiute Mo
Aares ¥ Es Esperar 25
Dlas  Para  Atender La
| salicitud |
Nombre y Cango del Kambre y Cargn de! Enlace de Mejora
Nambre y Ca iidn by Elabend TRular de | Aiscia Muraipal Reguimoria Municipal
M%;j
L.C. Ml |AGHA MARCUET €. MARA DE % MARTINEZ SEGUINDD

. Enfage M».Iﬂll:i:/‘

DHRECTOR DE DESARROLLO ECONCIMICD Y ENLACE
AUINCIAL DE SR PO,

e
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ESTADO DE MEXICO ENGRANDE
COMISION ESTATAL DE MEIORA REGULATORIA
PROGRAMA AMUAL DE MEIORA REGULATORIA 2018
DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE CULTURA FISICA ¥ DEPORTE DE SAN JOSE DEL RINCON, MEXICO
FORMATEO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE ¥/0 SERVICID
Dependencia’Organsma Descentralizacs [clve y nombrel: INSTITUTO MUNICIPAL DE CULTURA FISICA ¥ DEPORTE DE SAM JOSE DEL AENCON, MEXCD
Responsable y/o Enface de Mejors Regulatoria de la Dependencia: LC. MEGLUEL ARRIAGA MARGUEZ
Fecha de Esboracidn: 23 DE OCTUBRE DEL 2017 Fecha de Aprobackén en ef Comits Intermo: 24 DE OCTUBRE DEL 2018
Total de trdmites yfo sendcks de la D‘npqnﬂﬂ;i} Municipal: 02 Mimeno dé trdmites prionitangs para 2018: 02
& Acclones de Mejora
Nombre del Tramite | Acciones de Regulaciin Normathva | [Eiminacion del trimite, Objutive General Fecha de Unidad Administrativa
Cédigo [Decreta, Acusrdo Ly, Cod eliminacian de
o Servicia R e h At | de tas Acciones cumpglimiento Responsabln
Hegistra de Basados En La Normatividad e Ln | 5¢ slabora un solo formata | Se reduce ol | 12 de Dickembre Diretcian  General
IMCFDfS) | participantes & ks Ley Para La Majora Reguistoria Del | de registro para todas las | papeleo de una y 207 del Instituto
RADOOZST | distintas disciplicas Estado De Mdxico ¥ Municipios a3l | deciplings v asi mismo s | otra diseipling y asl Municipal de Cultura
m7 del IMCUFIDE Como Del Reglamaento Pars Mejora | elimingn  reguisitos  para | msmo se eliminan Flsica y Deporte de
Aegulatoria Del Municipla De San | agilizar registros de | dotumentas que s San José Del Alncdn
Josd Dl Aincdn Estado De Mikco ¥ | participantes y s | solkcitaban de 6 Mibico '
Del  Reglamerta  interna  Del | aficentes v eficaces en el | dotumentas e
BACUIFIDE para agilizar log trdmites | desermnpefo de fos | reducen a 3
de. registiro s&  redocen  los | reglstros. dooumentos
requisitos para ef registro v unifican bdskos coma acta
los formates & wno sola ¥ Asd de natirnienti,
Reducir  papeleria para archive y CURP ¥ credencial
P duplecar irdormesidn de INE o IFE
wigente,
MNembre v Carga del Nambee y Cargo de! Enface de Mejora
Hombre y Lasgo n lo Elabart Tiulpr de dqa-:la Municipal Regulatoria Municipal
L. MIGILEL BARQUIER C. MARA DE L05-ANGELES MARTINET SEGUMDD
EMLACE INTERND DE MEIDRA REGLALATORLA ANTE LA SECRETARIA TECKICA DEL COMITE INTERRD DE MEIORA
COMISION MUNKCIPAL REGULATORIA ¥ DERECTORA DEL ISTITUTO MUBHICIFAL DE HAECTOR DE D ROLLD ECONCNICO ¥ ENCACE
| - CULTURA FISICA ¥ DEPORTE DE SAN JOSE DEL RINCON MILNICIPAL DE MEJORA REGULATORLA

s
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SAN JOSE
DEL RINCON

GOBIERNO MUNICIPAL
2016 - 2018

LIC. JESUS ROLANDO RANGEL ESPINOSA
Presidente Municipal Constitucional

C. ARACELI FERNANDEZ AVILES
Sindico Municipal

LIC. JESUS SALGADO CONTRERAS
Primer Regidor

LIC. ANA MARIA GARCIA SALAZAR
Segunda Regidora

PROF. RUTILIO GUADALUPE RAMIREZ
Tercer Regidor

C. ALICIA MARIN GRANADOS
Cuarta Regidora

C. AGUSTIN SANTOS GUADALUPE
Quinto Regidor

C. FRANCISCA SANCHEZ GOMEZ
Sexta Regidora

C. ALFONSO RODRIGUEZ RAMIREZ
Septimo Regidor

C. ANA MARIA VAZQUEZ CARMONA
Octava Regidora

C. SANTIAGO GARCIA SANCHEZ
Noveno Regidor

C. GREGORIO SALAZAR FLORES
Decimo Regidor

LIC. MARIA ESTHER ARRIAGA HERNANDEZ
Secretario del Ayuntamiento

e,

>
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EDICION A CARGO DE LA
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
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